Zarzadzenie nr 14/2024
Dyrektora Szkoty Podstawowej nr 36 im. H. Sienkiewicza w Krakowie
z dnia 08 pazdziernika 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Wewnetrznej Procedury Antymobingowej
i Antydyskryminacyjnej w Szkole Podstawowej nr 36 im. H. Sienkiewicza w Krakowie.

Na podstawie: art. 943 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 poz. 1320 z
pdzniejszymi zmianami) zarzgdzam, co nastepuje:

§1.

Wprowadzam w Szkole Podstawowej nr 36 w Krakowie Wewnetrzng Procedure Antymobbingowgq
i Antydyskryminacyjng, ktérej tres¢ stanowi zatgcznik nr od 1 do zarzgdzenia.

§2.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do zapoznania sie z trescia Wewnetrznej Procedury
Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej.

§3.

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z treScia Wewnetrznej Procedury Antymobbingowej
i Antydyskryminacyjnej, zaopatrzone w podpis pracownika i date, dotgcza sie do akt osobowych
do czesci B. Wzdr oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do zarzadzenia.

§4.

Pracodawca zobowigzuje wszystkich pracownikéw do przestrzegania Wewnetrznej Procedury
Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej pod grozbg konsekwencji stuzbowych, przewidzianych
prawem.

§5.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
§ 6.

Nadzor nad realizacjg zarzadzenia sprawuje Dyrektor.



Zatgcznik nr 1

WEWNETRZNA PROCEDURA ANTYMOBBINGOWA | ANTYDYSKRYMINACYJNA W SZKOLE
PODSTAWOWEI nr 36 im. H. SIENKIEWICZA W KRAKOWIE

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne
§1.
Celem ustalenia Wewnetrznej procedury antymobbingowej i antydyskryminacyjnej w Szkole

Podstawowej nr 36 im. H. Sienkiewicza w Krakowie reprezentowanej przez Dyrektora jest

przeciwdziatanie zjawisku mobbingu i dyskryminacji.

§2.

llekro¢ w Wewnetrznej procedury antymobbingowej jest mowa o:

1. mobbingu — rozumie sie przez to w szczegdlnosci dziatania lub zachowania dotyczace
pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym
i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene
przydatnosci zawodowej, powodujgce albo majgce na celu ponizenie lub o$mieszenie
pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikdéw, lub strach
pracownika. Cechy mobbingu okreslone w ustawie muszg by¢ spetnione tacznie, a ocena,
czy nastgpifo nekanie i zastraszanie pracownika, czy dziatania te miaty na celu i mogty lub
doprowadzity do zanizonej oceny przydatnosci zawodowej, do jego ponizenia,
osmieszenia, izolacji badZ wyeliminowania z zespotu wspodtpracownikéw lub strachu
pracownika musi opierac sie na obiektywnych kryteriach i ewentualnych dowodach;

2. dyskryminacji - nalezy przez to rozumie¢ nierdwne traktowanie pracownikéw,
w szczegodlnosci, ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosg,
przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie,
orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, zatrudnienie
w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy, w zakresie nawigzania i rozwigzania
stosunku pracy, warunkoéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu

podnoszenia kwalifikacji zawodowych;



3. komisji antymobbingowej i antydyskryminacyjnej, zwanej dalej komisjg — rozumie sie
przez to zespdt powotany przez pracodawce do rozpatrywania skarg o mobbing lub
dyskryminacje;

4. pracodawcy — rozumie sie przez to Szkote Podstawowag nr 36 im. H. Sienkiewicza

w Krakowie, reprezentowang przez Dyrektora;
5. pracowniku — rozumie sie przez to osobe pozostajgca w stosunku pracy ze Szkota

Podstawowa nr 36 im. H. Sienkiewicza w Krakowie.

Rozdziat i
Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji, obowiazki pracodawcy i pracownika.

§3.

1. Pracodawca zobowigzany jest podejmowac wszelkie dozwolone przepisami prawa
dziatania, w tym dziatania opisane w procedurze, celem zapobiegania mobbingowi
i dyskryminacji w miejscu pracy lub w zwigzku z wykonywang pracg przez
pracownikéw.

2. W Szkole Podstawowej nr 36 w Krakowie wszelkie dziatania o charakterze mobbingu
i dyskryminacji sg uwazane za szkodliwe dla pracownikéw oraz placowki i nie beda
tolerowane przez pracodawce.

3. Pracodawca zobowigzuje sie traktowa¢ wszystkich pracownikédw z godnosciag
i szacunkiem, powstrzymywac sie od wszelkich zachowan moggcych nosi¢ znamiona
mobbingu czy dyskryminacji.

4. Pracodawca zobowigzuje pracownikédw do traktowania innych pracownikow
z godnoscig i szacunkiem, do niepodejmowania dziatan, ktére nosityby znamiona
mobbingu czy dyskryminacji oraz do przeciwdziatania stosowaniu mobbinu
i dyskryminacji przez inne osoby.

Rozdziat Il

Procedury w przypadku wystgpienia mobbingu lub dyskryminacji.

§4.
1. Kazdy pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi lub dyskryminacji, ma

prawo zgdania podjecia przez pracodawce Srodkéw zmierzajgcych do anulowania tych

zjawisk oraz ich skutkéw.



Pracownik, ktdry uznat, ze doswiadczyt dziatan lub zachowan noszgcych znamiona
mobbingu czy dyskryminacji ma prawo do ztozenia pisemnego zgtoszenia do
pracodawcy. (wzor — zatgcznik nr 6 do zarzadzenia)
Zgtoszenie powinno zawiera¢ przedstawienie stanu faktycznego w szczegdélnosci:
a. opisdziatania lub zachowania bedacych - zdaniem zgtaszajacego — mobbingiem
czy dyskryminacjg;
b. wskazanie z imienia i nazwiska osoby lub oséb, ktére sg sprawcami mobbingu
czy dyskryminacji;
c. uwzglednienie czasu i miejsca zdarzenia badz zdarzen, a takze czestotliwosci;
d. uzasadnienie oraz ewentualne dowody potwierdzajgce, ze przedstawione
w zgtoszeniu dziatania lub zachowania majg lub miaty miejsce;
e. opisanie ewentualnych skutkéw zaistniatych zdarzen (psychiczne, fizyczne,
inne);

f. date i wtasnoreczny podpis zgtaszajacego.

4. Zgtoszenia winny by¢ traktowane powaznie, ze szczegdlng ostroznoscig

i poszanowaniem oséb zaréwno je wnoszacych, jak i oskarzanych, aby niestusznie

nie ucierpiata niczyja renoma zawodowa.

§5.

Pracodawca kazdorazowo w ciggu 7 dni roboczych od dnia zfozenia zgtoszenia

powotuje komisje antymobbingowsg i antydyskryminacyjng, zwang dalej komisja, ktorej

zadaniem jest ustalenie zasadnosci zgtoszenia.

Komisja sktada sie z 4 cztonkdw.

W sktad komisji wchodzi:

a) dwoch przedstawicieli pracodawcy (w tym w miare mozliwosci psycholog),

b) przedstawiciel wskazanej przez skarzgcego zaktadowej organizacji zawodowej
(Jezeli w zaktadzie pracy nie ma organizacji zwigzkowej, w sktad komisji moze by¢
powotfany reprezentant jej wtasciwego oddziatu lub Spoteczny Inspektor Pracy )

c) pracownik szkoty wskazany przez skarzgcego.



10.

11.

12.

W skfad komisji pracodawca moze powotaé, dodatkowo osobe spoza Szkoty
Podstawowej nr 36 w Krakowie, posiadajgcg odpowiednie kwalifikacje, przygotowania,
doswiadczenie np. prawnika, psychologa, mediatora.

Cztonkiem komisji nie moze by¢ osoba, ktérej dotyczy skarga o mobbing czy
dyskryminacje.

Cztonkiem komisji nie moze by¢ osoba pozostajgca z pracownikiem zgtaszajgcym
mobbing lub dyskryminacje oraz pracownikiem wskazanym w zgtoszeniu jako sprawca
mobbingu lub dyskryminacji w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub zwigzana z tytutu przysposobienia, opieki i kurateli albo osoba
pozostajgca wobec zgtaszajgcego w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze
budzi¢ to uzasadnione watpliwosci, co do jej obiektywizmu i bezstronnosci. W takim
przypadku pracodawca niezwtocznie wyznacza inng osobe w zastepstwie cztonka
komisji podlegajgcego wytgczeniu z wyzej wymienionych przyczyn.

Cztonek komisji moze na swoj pisemny wniosek zosta¢ odwotany od prac w komisji,
jezeli jego prosba zostanie uznana za zasadng. Wéwczas w jego miejsce powotywana
jest inna osoba.

Pracami komisji kieruje przewodniczacy, kazdorazowo wybierany sposrdd siebie przez
cztonkdéw, powotanej przez pracodawce komisji.

Komisja rozpoczyna postepowanie w sprawie zgtoszenia w ciggu 7 dni roboczych od
dnia powotania przez pracodawce.

W toku dziata komisji obie strony powinny mie¢ mozliwosé przedstawienia swojego
stanowiska.

Po wystuchaniu wyjasnien pracownika, ktéry ztozyt zgtoszenie mobbingu czy
dyskryminacji i pracownika/ow wskazanych w zgtoszeniu o stosowanie mobbingu czy
dyskryminacji, ewentualnych swiadkédw oraz po przeprowadzeniu postepowania
dowodowego, Komisja zwyktg wiekszoscig gloséw podejmuje decyzje co do
zasadnosci rozpatrywanej skargi. W przypadku rownej liczby gtoséw decyduje gtos
przewodniczacego.

Podczas rozpatrywania zgtoszenia o mobbingu lub dyskryminacji komisja ma prawo
zwracaé sie do pracodawcy, a takze Swiadkdw o udzielenie niezbednej pomocy

i wyjasnien.



13.

14.

15.

16.

17.
18.

Rozstrzygniecie dotyczgce zgtoszenia o mobbingu lub dyskryminacji powinno zapas¢
w ciggu 15 dni roboczych od rozpoczecia postepowania, o ktérym mowa w ust. 9.
Postepowanie przed komisjg ma charakter poufny, z poszanowaniem praw zaréwno
pracownika wnoszacego zgtoszenie, jak i pracownika/éw wskazanego/ych
w zgtoszeniu jako sprawcy mobbingu lub dyskryminacji, a fakty ustalone w trakcie tego
postepowania nie mogg by¢ ujawnione publicznie. (Oswiadczenia o poufnosci —
zatgczniki nr 4 i 5 do zarzadzenia)

Z prowadzonego przez komisje postepowania sporzadzony jest protokdt, zawierajacy
pisemne uzasadnienie dokonanego rozstrzygniecia, ocene zasadnosci zgtoszenia wraz
z wnioskami i ewentualnymi rekomendacjami w zakresie niezbednych dziatan.
Protokodt podpisujg wszyscy cztonkowie komisji. (zatgcznik nr 3 do zarzadzenia)

Z protokotem komisja zapoznaje strony postepowania, ktére fakt zapoznania sie z jego
trescig potwierdzajg podpisem.

Podpisany protokét komisja przedktada do zatwierdzenia pracodawcy.

Jezeli osobg oskarzang o mobbing lub dyskryminacje jest kierownik jednostki, wéwczas
zgtoszenie o tym fakcie jest kierowane do Prezydenta Miasta Krakowa z pominieciem

ustalonej w szkole Wewnetrznej Procedury Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej.

§6.
W razie uznania zgtoszenia za zasadne pracodawca podejmuje dziatania zmierzajgce
do wyeliminowania przyczyn wystepowania zjawiska mobbingu lub dyskryminacji.
Pracodawca wobec sprawcy lub sprawcéw mobbingu lub dyskryminacji moze
zastosowac kare porzadkowg upomnienia lub nagany oraz zmieni¢ stosunek pracy
przewidziany w kodeksie pracy.
W razgcych przypadkach mobbingu lub dyskryminacji pracodawca moze rozwigzac ze
sprawcg lub sprawcami mobbingu lub dyskryminacji stosunek pracy.
W miare mozliwosci pracodawca przenosi poszkodowanego pracownika, na jego
whniosek lub za jego zgodg, na inne stanowisko pracy lub w inny sposéb zapobiega

bezposrednim kontaktom poszkodowanego ze sprawcg mobbingu lub dyskryminacji.



Rozdziat V
Postanowienia koncowe

§7.

Postepowania przed komisjg nie bedzie prowadzone, gdy:

a) ustat stosunek pracy z ktdrejkolwiek ze stron postepowania albo podjeto czynnosci
zmierzajgce do rozwigzania stosunku pracy,

b) ten sam czyn jest lub byt przedmiotem postepowania sagdowego.

W przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci w pracy pracownika wnoszgcego
zgtoszenie lub pracownika/éw wskazanego/ych w zgtoszeniu jako sprawcy mobbingu
lub dyskryminacji, postepowania w sprawie zgtoszenia o mobbing lub dyskryminacje

nie prowadzi sie do czasu ustania nieobecnosci.

§8.

Zobowigzuje sie wszystkich pracownikdw do zapoznania sie z zapisami procedury
(oswiadczenie - zatacznik nr 2 do zarzadzenia).

Zobowigzuje sie pracownika ds. osobowych do zapoznawania nowych pracownikéw
zatrudnionych w Szkole Podstawowej nr 36 w Krakowie z Wewnetrznqg Procedurg
Antymobbingowgq i Antydyskryminacyjng.

Pracodawca przeprowadzi szkolenie pracownikéw w zakresie mobbingu
i dyskryminacji oraz stosowania Wewnetrznej Procedury Antymobbingowej i
Antydyskryminacyjnej w przeciggu roku od jej wprowadzenia. W sytuacji pojawienia

sie skarg na dziatania mobbingowe i dyskryminacyjne szkolenia bedg powtarzane.

§9.

1. Procedury wewnetrzne nie wytgczajg uprawnien pracownika do dochodzenia
roszczen z tytutu mobbingu i dyskryminacji na drodze sgdowe,;.

2. Osoby dopuszczajgce sie mobbingu i dyskryminacji podlegajg odpowiedzialnosci
przewidzianej w przepisach prawa, w tym w szczegdlnosci w Kodeksie pracy.

3. Odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu podlegajg

rowniez osoby, ktore bezpodstawnie pomawiajg o mobbing i dyskryminacje.



Zatgcznik nr 2

OSWIADCZENIE
Ja, nizej podpisany/a

os$wiadczam, ze zapoznatem/am sie z trescig Procedury antymobbingowej
i antydyskryminacyjnej w Szkole Podstawowej nr 36 im. H. Sienkiewicza

w Krakowie i zobowigzuje sie do jej przestrzegania.

(data i czytelny podpis pracownika)



Zatgcznik nr 3

PROTOKOL Z PRZEBIEGU POSTEPOWANIA
Dotyczy pisemnego zgtoszenia mobbingu lub dyskryminacji przez pracownika:

....................................................................................................................... (imie i nazwisko)

Komisja antymobbingowa i antydyskryminacyjna rozpatrujgca zgtoszenie w sktadzie:
........................................................................ - przedstawiciel pracodawcy
......................................................................... - przedstawiciel pracodawcy
....................................................................... - przedstawiciel organizacji zawodowej lub SIP

........................................................................ - przedstawiciel sktadajgcego zgtoszenie

W toku przeprowadzonego postepowania Komisja podjeta nastepujace czynnosci:



Rekomendacja dalszych dziatan pracodawcy:

Podpisy cztonkéw Komisji:

Krakow, dnia c....ccoeeeveeevveeeeeeeeeeeeeiee,



Zatgcznik nr 4

OSWIADCZENIE CZLONKA KOMISJI O POUFNOSCI

Ja, nizej podpisany/podpisana

................................................................................... (imie i nazwisko pracownika),
Zatrudniony/a Na SEANOWISKU ....c.eceucuiiiciectie ettt ettt s v e bbb e e eaeeeneanens
(nazwa stanowiska pracy)
W et ete et eteete st et e e te e s et e e te s beste s bbb esaes e s ees e e ehe b eheeheehe eheeheehesbesbetestententeneateabensbesaesbesbesaesaeraesasesensensanes
(miejsce pracy)
niniejszym oswiadczam, ze jako Cztonek Komisji Antymobbingowej

i Antydyskryminacyjnej ds. rozpatrzenia zgtoszenia o mobbingu/dyskryminacji zobowigzuje sie
zarébwno w czasie uczestniczenia przeze mnie w pracach Komisji, jak i po ich zakonczeniu
do zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim wszelkich informacji powzietych

w trakcie lub zwigzku z rozpatrywanym zgtoszeniem ztozonym przez Pana/Panig

(czytelny podpis pracownika)

KrakOw, dNid.....ccciiceeiieiiieiiiiieiie e



Zatgcznik nr 5

OSWIADCZENIE SWIADKA KOMISJI O POUFNOSCI
Ja nizej podpisany/podpisana

(imie i nazwisko pracownika),

(miejsce pracy)

niniejszym oswiadczam, ze jako $wiadek w sprawie ze zgtoszenia o mobbingu/dyskryminacji
zobowigzuje sie — zardwno w czasie trwania prac Komisji, jak i po ich zakorczeniu
do zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim wszelkich informacji powzietych

w trakcie lub zwigzku z rozpatrywanym zgtoszeniem ztozonym przez Pana/Panig

(czytelny podpis pracownika)

KrakOW, dNia....c.cceiicee e s e e e e e eseaens



Zatgcznik nr 6

ZGLOSZENIE W SPRAWIE O MOBBING/DYSKRYMINACIJE

Imie i nazwisko, stanowisko osoby sktadajgcej zgtoszenie:

Imie i nazwisko osoby/osdb dopuszczajgcej/dopuszczajgcych sie dziatarh majgcych znamiona

mobbingu/dyskryminaciji:

Opis zachowania bedgcego przyczyna skargi (wtasciwe podkresli¢) :

ciggta i nieracjonalna krytyka wykonanej pracy,

ograniczenie mozliwosci wypowiadania sie, brak mozliwosci zabrania gtosu,
reagowanie na zgtaszane uwagi krzykiem, agresja,

izolowanie od reszty pracownikow,

nieustanne kwestionowanie kazdej decyzji,

zlecanie bezsensownych prac,

zlecanie zadan ponizej umiejetnosci,

przydzielanie nadmiernej liczby zadan,

przydzielanie prac szkodliwych dla zdrowia,

odbieranie bez uzasadnionej przyczyny wczesniej zleconych prac,

brak zadan do wykonania,

zatajanie przed pracownikiem istotnych informacji niezbednych/koniecznych do
prawidtowego wykonania przydzielonych zadan,

przydzielanie zadan z nierealnymi terminami ich wykonania,

nieuzasadnione polecenia pracy po godzinach pracy,

o$mieszanie np. parodiowanie ruchow, wysmiewanie sie z niepetnosprawnosci,
religijnych przekonan, pochodzenia, wygladu, ubioru, wieku, koloru skéry, orientacji
seksualnej, tozsamosci ptciowej;

zarty na temat zycia osobistego, ciggta krytyka zycia osobistego,

podejmowanie prob osmieszenia i skompromitowania pracownika/pracowniczki
réznych sfer jego/jej zycia,

obmawianie, rozpowszechnianie plotek, wymyslanie przezwisk

stosowanie pogrozek stownych i pisemnych,

straszenie zwolnieniem z pracy,

unikanie kontaktow i zakaz kontaktéw z innymi pracownikami,

sugerowanie choroby psychicznej,



® zanizanie oceny zaangazowahia w prace,
e inne (poda¢ jakie):

data i podpis osoby zgtaszajacej



